徐州市第一人民医院在线监测系统运维项目清单
 污水在线监测全套设备：COD、氨氮、总磷、总氮、pH、总余氯、数采仪、超声波流量计；服务含日常运维、校准、耗材更换、故障抢修、数据上传保障、台账归档。
（一）日常运维频次、内容
1. 日运维：远程查数据、设备状态，分析异常，当日反馈结果。
2. 周运维：每周不少于1次现场巡检（法定节假日期间间隔≤10天），查管路、试剂、供电、通讯，清洁设备，记录台账。（上级环保单位有其他监测要求，需按上级环保单位要求运维）
3. 月运维：COD、氨氮、总磷、总氮、pH、总余氯设备每月≥2次质控校准，更换试剂同步校准；清洗采样管路、电极保养，更换易耗件。
4. 台账管理：建规范运维档案，含耗材、巡检、校准、故障记录，原始记录保存≥5年，次月5日前交上月台账。
（二）应急响应要求
1. 故障响应：接报后60分钟内响应，4小时到现场，一般故障24小时内修复。
2. 紧急处置：24小时无法修复的，立即换备用机保障监测；同步书面报院方+当地环保局。
3. 数据异常：发现数据异常，2小时内报院方，同步手工采样送检，确保数据真实合规。

（三）核心保障要求
1. 数据保障：数据完整率、准确率达标，无缝对接当地环保局监管平台，上传无延迟。
2. 耗材保障：用原厂合规耗材，及时更换并标注有效期，耗材质量问题由供方全权担责。
3. 合规保障：配合环保部门检查，完成排污报表填报，确保项目全程合规，承担运维期间所有安全责任，因运维不当产生的环保处罚，由中标人全额承担。
（四）考核标准
1. 设备运行稳定，数据上传正常，无漏传、错传，环保部门无预警通报。
2. 运维台账完整、规范，人员证件齐全，每周运维记录经院方签字确认。  
3. 实行按季度考核、考核合格后付款的机制，以季度为周期完成考核，考核结果作为付款核心依据，不合格则暂缓付款并落实整改。
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